&

Reisendenlinformti -
DB Info

Orientierung flr Reisende und starke Daten flr die Branche.

Digital wird die vertraute Unterstiitzung der DB Information fiir alle zuganglich -
auch an kleinen Bahnhofen, an denen es keinen personlichen Service vor Ort gibt.

Auf einen Blick:

— Anbieterneutrale Information: Die DB Information, die Reisende von
den Bahnhofen kennen, wird in den digitalen Raum erweitert. Unter der
Marke ,,DB Info“ entstehen Website und App.

— Fokus Echtzeitinformationen und Barrierefreiheit: Verlassliche,
neutrale und durchgangige Informationen fiir die gesamte Reisekette.

— Ausbau Datenverfiigbarkeit: Die von ,,DB Info“ verwendeten
Infrastrukturdaten werden tber die etablierten Datenplattformen der
Branche transparent verdffentlicht. #Mobilithek, #OpenStation API

— Steigerung Datenqualitat: Durch den Ausbhau des Funktionsumfangs des
Kundenfrontends werden noch mehr Datenpunkte erfasst und die
Datenqualitat systematisch gemessen und verbessert.



