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Reisendeninformation  
DB Info 

Digital wird die vertraute Unterstützung der DB Information für alle zugänglich − 
auch an kleinen Bahnhöfen, an denen es keinen persönlichen Service vor Ort gibt. 

 

Orientierung für Reisende und starke Daten für die Branche. 

 

Auf einen Blick: 

- Anbieterneutrale Information: Die DB Information, die Reisende von 
den Bahnhöfen kennen, wird in den digitalen Raum erweitert. Unter der 
Marke „DB Info“ entstehen Website und App. 
 

- Fokus Echtzeitinformationen und Barrierefreiheit: Verlässliche, 
neutrale und durchgängige Informationen für die gesamte Reisekette. 
 

- Ausbau Datenverfügbarkeit: Die von „DB Info“ verwendeten 
Infrastrukturdaten werden über die etablierten Datenplattformen der 
Branche transparent veröffentlicht. #Mobilithek, #OpenStation API 
 

- Steigerung Datenqualität: Durch den Ausbau des Funktionsumfangs des 
Kundenfrontends werden noch mehr Datenpunkte erfasst und die 
Datenqualität systematisch gemessen und verbessert. 

 


