#

Reisendeninformatio
Ersatzverkehr mit Bussen

Sicher orientiert. Umfassend informiert bei Korridorsanierungen.

Der hochleistende Ersatzverkehr mit Bussen stellt die Mobilitat von Reisenden
wahrend Korridorsanierungen sicher. Eine konsistente Reisendeninformation und
ein umfassendes Kommunikationskonzept sorgen dabei fiir Orientierung und
Transparenz entlang der gesamten Reisekette.

Auf einen Blick:

— Konsistente Fahrgastinformation mit Fahrplanen, Echtzeitdaten, Live-
Karten und Haltestelleninformationen schafft Transparenz tiber alle
Kanale hinweg.

— Umfassende Kommunikation begleitet Reisende vor, wahrend und nach
der Korridorsanierung mit Website, Social Media, FAQ, Promotion-
Aktionen sowie digitalen und stationaren Informationsangeboten.

— Die Farbe Verkehrspurpur schafft eine klare Orientierung und leitet

Reisende intuitiv vom Bahnhof zum Bus, zurlick zur Schiene oder direkt
an ihr Ziel.



