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Mehr Sicherheit am Bahnhof
Mehr Prasenz. Mehr Schutz. Mehr Sicherheit fiir Reisende und
Mitarbeitende

mit
— erstmals auch an
Flachenbahnhofen

— fur den flexiblen Einsatz in
Ballungsraumen

= zur schnellen Alarmierung der
DB Sicherheit

— als zusatzlicher Schutz fir
Mitarbeitende

— Generelles an allen
Bahnhofen bis Oktober 2026

— Rund fur mehr
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Mehr Sauberkeit am Bahnhof [DB
Saubere Bahnhofe schaffen Aufenthaltsqualitat und starken das

Reiseerlebnis.

—Top zusatzliche

— Mehr
besseres Erscheinungshild

— an uber

— fur Reparaturen,
Graffitibeseitigung und Pflege - insbesondere an
Bahnhofen in der Flache

— fur schnelle
Rickmeldungen zur Sauberkeit
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Bessere Kundenkommunikation am Bahnhof, im Zug und digital
Schneller. Konsistenter. Verstandlicher. Fiir eine verlassliche
Reisendeninformation.

zusatzliches

— KI-Assistenz fur
rund um die Uhr

fur
abgestimmt auf die Information am Bahnhof
' - an den Bahnsteigen -

7128 Minchen Hbf mit besserer Lesbarkeit und mehr Platz fir
wichtige Informationen

Berlin Hof - Bitterfeld - Halle(Saale)Hbf -
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Bahnhofe neu denken. Aufenthaltsqualitat neu erleben. [DB
Wir entwickeln Bahnhofe zu zukunftsfiahigen, attraktiven und
modernen Lebensraumen.

Mehr
— Moderne und attraktive Bahnhofsumfelder
— Verbesserte Orientierung & Services
— Mehr Komfort fiir Reisende
Mehr
— Barrierefreie und nutzerfreundliche Bahnhofe
— Ganzheitlicher Qualitatsanspruch
Mehr
— Nachhaltige Modernisierung

— Zeitgemalle Gestaltung und Ausstattung

— Starkung des Bahnhofs als zentralen Ort der Stadt
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Bahnhofsumfelder gemeinsam ganzheitlich gestalten.
Wir unterstiitzen Stidte & Kommunen dabei, Bahnhofsumfelder
und Anschlussmobilitit attraktiver zu gestalten.

i " Ganzheitliche

— Aufenthaltsqualitat starken
— Klimaresiliente und attraktive Raume schaffen
— Bahnhof und Stadt besser verbinden
Nahtlose
— OPNV, Rad- und FuRverkehr verkniipfen
— Einfache und komfortable Umstiege ermoglichen
— Bahnhofe als Mobilitatsdrehscheibe starken

— Individuelle Konzepte entwickeln
— Fordermoglichkeiten erschlieRen

_Copyright: Deu 3

— Projekte bis zur Umsetzung begleiten
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NEUE KI-ASSISTENZ FUR BAHNHOFE

Fragen Zum Bahl‘lhOf OdEI‘ ler els Stellen Sie lhre Fragen.rund
Der KI Chat WE|B es. ¢ ? g um Bahnhof und Reise.

Testen Sie unsere neue Kl-Assistenz und

jetzt ausprObleren und FeEdbac helfen Sie uns mit Ihrem Feedback, diese

zu verbessern.

Die neue Kl-Assistenz beantwortet Fragen rund um Bahnhof Welche Ziige fahren als nichstes?
und Reise direkt im Browser.

Ist mein Gleis mit dem Aufzug erreichbar?

57| Unterstiitzung erhalten Gibt es her am Bahnhof WLAN?
23 Antworten bei Fragen und Problemen rund um den

Ba h n h Of Mit der Verwendung der Kl-Assistenz akzeptieren Sie die

Nutzungsbedingungen fiir die Verprobung der Ki-Assistenz.
Bitte lesen Sie auch unsere Datenschutzhinweise und geben
Sie keine personenbezogenen Daten ein.

)] Uber den Bahnhof informieren
Informationen zu Ausstattung und Services

= Reise planen : Rechtliche Hinusise
Verbindungen, Abfahrten und aktuelle Stérungen ‘
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